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01 自动选股、一键选股在哪里？怎么操作？ 	

方法1：

进入“动态分组”版面，逐项操作自动选股。

 

方法2：批量一键选股

1. "选项->盘后数据下载"，下载补齐日线（仅下载“沪深京日线”即可，通常从1年前的今天开始下载
即可，后续每天只需要补下增量数据）；

2. 确保预设的 自定义板块和选股公式 没删除和没有改名字；

3. 点击软件右上角“行情”或使用快捷键67进入行情界面；

4. 左下角点击“自动选股->一键选股”即可自动选股。

02 如果不小心和旧版T0002搞混怎么办？ 	

注意：

1. 不要用T0002旧版覆盖新版，也不要用新版覆盖旧版；

2. 使用“数据维护工具”会导致异常，因为优化的就是相关设置。

解决方案：

1. 删掉出问题的新版，重新装一次；

2. 再按照文档“短线犀利版 自有数据同步方法.pdf”的方法重新整合自己的数据。

03 如果启动的时候chrome报错怎么办？ 	

点确定，登录进去之后可能会再次提示，关闭软件后重新进入即可。



04 灵活屏开启后找不到副屏窗口？ 	

这个适用于多屏的用户，如果开启后找不到窗口，可以重置一下窗口位置

05 盘中感觉软件卡怎么办？ 	

1. 通达信的灵活屏功能还不稳定，早盘运行10分钟后可能会卡，为避免影响交易，盘中能不开启灵活
屏副屏就不开启，复盘的时候用更好。
其原因是通达信的内核还是32位，能够调度的内存有限，盘中数据请求量大的时候，运行一段时间
会卡。

2. 保持网络稳定，不要频繁跳IP；

3. 通达信登录界面右上角齿轮，进行主站测速，通讯设置里面修改主站为适合自己的线路，或改为勾
选“登录时查找最快主站”；



4. 看盘的时候关闭所有与看盘无关的软件，尽量只开通达信和杀毒软件；

5. 退出VPN或代理软件等印象网络的软件；

如果以上方法都没解决问题：

1. 自己多做几个简单一点的版面，不要在一个版面集成太多插件，避免过度消耗硬件资源；

2. 关闭灵活屏的 副屏 功能；把软件重新安装1份或多份到不同目录，启动多个软件；

3. 更换操作系统为纯净版Win11。

06 找不到xng.ico、user.ini只看到xng、user等文件，如何设置？ 	

1. 文件夹的选项，将电脑取消“隐藏已知文件类型的扩展名”；



07 什么是真高清屏？ 	

高清屏是指显示器为分辨率3840x2160（4k）、5120x2160（5k）等支持显示器在控制面板按照

200%显示文字效果的屏幕；

屏幕大未必是真高清，高清屏和多少英寸没直接关系！

市场上的大量带鱼屏不是真高清（3440x1440的带鱼屏智能显示比例为150%），长时间看盘建议用

4k屏，喜欢带鱼屏建议买分辨率高度为2160的5k屏。

08 高清屏如何开启软件高清效果？ 	

1. 右上角菜单开启屏幕高清： 功能->灵活屏->高清屏增强效果->设置高清，退出关闭通达信重新登陆
即可。

2. 点击右上角“…”下拉菜单的“切换字体”；

3. 关闭退出通达信后，再通过“字体切换”小工具一键更换“高清字体”。

09 高清版的文字太小看不清怎么办？ 	

方法一：系统设置里面->外观->字体风格->现代；（字体变大之后，显示内容更少，会导致部分版面拥
挤和现实异常，可能需要自己重新设计版面）

方法二：换一个32寸或43寸的4k显示器；

10 黑色背景出现屏幕反光，但白色背景部分指标显示不清楚怎么办？ 	

长时间使用白色背景屏幕伤眼睛，建议用深色背景看盘；

如果出现反光，调整显示器角度背对室外光或关闭窗帘并开灯。

11 高清顶栏菜单“犀利”点击没反应或没有下拉菜单 	

如果自定义通达信主站可能带来顶部“犀利插件”或“犀利猫”菜单点击没有反应的bug

解决方案：
关闭通达信，记事本软件 打开安装目录的 connect.cfg，找到截图中的位置：把 WebPageNum=0 
改为 WebPageNum=39
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